
Müşteri Profili

Şirket Expanscience

Sektör Kozmetik / İlaç

İlişki Süresi 20+ yıl

Proje Sayısı 30+

Lokasyon Türkiye

Problem

Expanscience, 361'in en aktif müşterisi olarak 30+ farklı geliştirme projesiyle çalışıyordu. Bu
ölçekte üç kritik zorluk ortaya çıkmıştı:

Proje yönetimi karmaşıklaştı: 30+ paralel proje, onlarca ekip üyesi ve yüzlerce görev. Proje durumunu görmek
için toplantılar ve manuel raporlar gerekiyordu. Gecikme risklerini önceden fark etmek zordu.

Raporlama kapasitesi yetersizdi: Her proje için ayrı rapor hazırlamak, konsolide görünüm oluşturmak saatler
alıyordu. Yönetim, güncel bilgiye hızlı ulaşamıyordu.

Kalite kontrol yoğundu: Kozmetik ve ilaç sektörünün sıkı düzenleyici gereksinimleri, her üretim partisinde
kapsamlı kalite kontrol gerektiriyordu. Manuel süreçler hem yavaş hem de hata riski taşıyordu.

İş etkisi: Proje gecikmelerinin kümülatif maliyeti artıyor, raporlama ekibi darboğaz oluşturuyordu.

Çözüm

361 AI İşletim Sistemi, 20+ yıllık ortaklığın birikimini AI katmanıyla güçlendirdi:

V A K A  Ç A L I Ş M A S I

Expanscience — İlaç
Kalite kontrolde hızlanma, düzenleyici uyumda darboğaz sonu.
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Proje Takip AI: 30+ projenin tüm görevlerini, bağımlılıklarını ve zaman çizelgelerini tek panelden izler. Gecikme
risklerini önceden tespit eder ve uyarı verir. "Expanscience Q1 proje durumunu özetle" → anında konsolide rapor.

Kalite Kontrol Otomasyonu: Üretim parti verilerini, test sonuçlarını ve düzenleyici gereksinimleri otomatik
kontrol eder. Uyumsuzlukları anında tespit eder ve düzeltici aksiyon önerir. Onay süreçlerini hızlandırır.

Doğal Dil Raporlama: Entity-Native AI mimarisi sayesinde yüzlerce iş nesnesini doğrudan anlayan raporlama.
Proje bazlı, dönemsel veya çapraz analiz — doğal dille sorun, anında sonuç alın.

İş Zekâsı Dashboard'ları: Tüm projelerin performansını, bütçe durumunu ve risk seviyesini görselleştiren canlı
dashboard'lar. Yönetim karar alma süresini kısaltır.

Kurulum süreci:

Sürekli geliştirme partneri — 20+ yıllık ilişki

Yeni AI katmanı, mevcut 30+ proje altyapısına entegre edildi

Aşamalı geçiş — önce raporlama, sonra kalite kontrol, sonra proje takip

Sonuçlar

Metrik Önce Sonra İyileşme

Başarılı proje sayısı — 30+ Sürekli büyüme

Rapor hazırlama süresi 6+ saat/hafta 30 dakika/hafta %50+ kısalma

Kalite kontrol süresi 4 saat/parti 45 dakika/parti %80 hızlanma

Proje gecikme oranı %25 %8 %68 azalma

Müşteri Yorumu

"20 yılı aşkın süredir 361 ile çalışıyoruz. 30+ projemizi tek panelden izleyebilmek, gecikme risklerini önceden

görebilmek oyun değiştirici oldu. Kalite kontrol süremiz %80 kısaldı — düzenleyici uyum artık bir darboğaz
değil. 'Bu çeyreğin proje performansını göster' diyoruz, saniyeler içinde konsolide rapor elimizde." — IT
Direktörü, Expanscience Türkiye

Kullanılan 361 Özellikleri

Proje Yönetimi (çoklu proje takibi)

Kalite Kontrol Otomasyonu (düzenleyici uyum)

İş Zekâsı (canlı dashboard'lar)

Doğal Dil Raporlama (Conversational BI)

Entity-Native AI (yüzlerce hazır iş nesnesi)
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Tahminleme (proje gecikme riski)

5 Otonom Agent

10 Workflow Şablonu

2 haftalık ücretsiz POC ile siz de başlayın → 361.com.tr/ai-poc
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S O N R A K İ  A D I M

361’i kendi verinizde görün
2 haftalık ücretsiz POC — gerçek süreçlerinizde, sıfır risk. Kurulum yok, mevcut
sisteminize dokunmadan; beğenmezseniz hiçbir şey değişmez.

Hemen başlayın
17 sağlayıcı · 52 tool · 8 kanal ailesi/44 adaptör · 198 modül

361.com.tr  ·  info@361.com.tr
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