| ROL BAZLI REHBER
CMO / PAZARLAMA & SATIS ICIN

CMO icin 361 Rehberi

Tdm kanallari birlestirin, musteri 360°'ini gortin, Al ile kampanya ve yaniti
olceklendirin.

44 95 360°

kanal adaptori satis modull (6lculdi) musteri gérinima

Tum kanallari birlestirin, musteri 360°'in1 gorun, Al ile kampanya ve yaniti 6lceklendirin.

Roliiniiziin karsilastigi zorluklar

@ A

Daginik kanallar Miisteri 360° yok
WhatsApp, e-posta, sosyal, web ayri sistemlerde. Etkilesim gecmisi parcal.
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Yavas yanit & ol¢iim

Manuel yanit, kampanya etkisi belirsiz.

361 nasil ¢cozer

Zorluk 361 Yaniti

Kanal daginikhgi Kanal Yoneticisi: 8 aile / 44 adaptor tek panoda
Miisteri 360° 95 modiilliik satis ailesi (590 veri nesnesi, 419 ekran) — hepsi ayni kayit lizerinde
Yanit hizi Al SmartReply/AutoReply + yonlendirme + SLA

361 Al isletim Sistemi - 361.com.tr Sayfa1/3



Zorluk

Olgiim Bl Studio kampanya panosu + Sense deneyim telemetrisi

Ne kazanirsiniz
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Omnichannel tek pano 7/24 Al yanit
44 adaptor; tum kanallar ve misteri 360° tek yerde. SmartReply/AutoReply ile hizli, tutarli iletisim.

©

Olciilebilir kampanya

Bl + Sense telemetrisi ile etki ve deneyim dl¢tim.

llk 90 giin
Kanallari bagla > 360° kur > Al yanit > Ol¢
44 adaptor CRM SmartReply Bl + Sense

CMO / Pazarlama & Satis icin tipik benimseme yolu

Neden 361?

v/ Omnichannel: tek panoda tiim kanallar
v Alyanit: 7/24 hizli, tutarli
v IYS/KVKK uyumu standart

v/ Web Sitesi Tasarimcisi: Al destekli landing
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SONRAKiIi ADIM

CMO / Pazarlama & Satis olarak
3671’i kendi verinizde goriin

2 haftalik Gcretsiz POC — gercek stireglerinizde, sifir risk. Kurulum yok, mevcut

sisteminize dokunmadan; begenmezseniz hicbir sey degismez.

Hemen baslayin

17 saglayici - 52 tool - 8 kanal ailesi/44 adaptor - 200+ modul

361.com.tr - info@361.com.tr
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