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ROI Hesap iskeleti

Kazanci biz iddia etmiyoruz—"'birlikte ‘6lcuyoruz. T1 moduller icin.sayim cercevesi.

Satis /.Kanal / Misteri ekibi 2026-09-06 1-/-saglayici -'52 tool- 8 kanal ailesi/44 adaptor - 200+ modil

2.468 87 0 8

tanimh durum gegisi dogrulanmis ekran heniiz hazir degil T1 moddulu

a7

Bu belgede tek bir yiizde, tek bir carpan, tek bir “ortalama sektor” sayisi yoktur — ve bu

bilerek boyledir. Elimizdeki 6l¢ciim 361'in ne yaptigini soyler; sizin bugiin kag kisiyle, ka¢ kez, kag

dakikada yaptiginizi séylemez. O sayilar sizde. Bos hiicreleri birlikte doldurdugumuzda hesap

kendiliginden cikar.

(
Neden sayi vermiyoruz

Bir ROl iddiasi 6l¢tilmus bir tabana dayanmak zorundadir. Bizim 6l¢iim dosyamizda envanter ve calisma kayitlari
var; siire, maliyet ve hata orani yok. Olmayan bir tabandan yiizde retmek, ilk sorguda dagilan bir sayi

Uretmektir. Bunun yerine sayimin nasil yapilacagini veriyoruz — sonucun sahibi siz olursunuz.

Nasil doldurulur

v Tek bir isle baslayin. En cok sikayet edilen adimi secin; hepsini birden 6lgmeye calismayin.

v Kisi x siklik x siire — ¢l de gdzlemle bulunur, tahminle degil. Bir hafta boyunca sayin.

' Tekrar/hata payini ayri yazin. Ayni isin ikinci kez yapilmasi en biytk kalemdir ve ¢cogu zaman goérinmez.
v "361'de karsihgi” siitununu demo ile dogrulayin — yazili olmasi yetmez, ekranda gortin.

v Hazir olmayan ekranlara kazan¢ baglamayin. Her modilde ayrica isaretlendi.

Otomasyon kalemini 6lcerken

Otomasyonlar kazang kaleminin en cazip kismidir ve tam bu yiizden en dikkatli 6l¢iileni olmahdir.
Ol¢iim dosyamiz sunu soyliiyor: tanimh 82 otomasyonun 26 tanesi fiilen calismis ve 28.945 kayit
islemis; 56 tanesi ise hi¢ kosmamis. Kazang hesabina yalniz calistigi dlciilen otomasyonlar girer.



Ol¢iimiin sinin

Otomasyon calisma gecmisi siire¢ belleginde tutulur; sunucu yenilendiginde sifirlanir. Yani “hi¢ kosmamis” sayisi bir

st sinirdir, kesin sayi degildir — gériismede canlidan yeniden okunur (2026-09-06 6l¢imu).

Satis — ne sayilacak

Teklif-siparis zincirinde elle aktarim ve “bu tutar nereden geldi?” aramalari.

Sayilacak is Bugiin kim Kisi x siklik x 361'de karsihigi (Slciilmiis)
yapiyor siire
Teklif hazirlama Satis temsilcisi x x Ayni kayit Gizerinde ilerler; firsattan devralinan
alanlar yeniden yazilmaz
Siparise doniistiirme Satis / x x Durum gegisi olarak tanimli — elle ikinci giris yok
operasyon
“Bu tutar nereden Satis + X X Zincir tek kayitta; kaynaga tek adimda inilir
geldi?” muhasebe
Onay bekleme suresi Yonetici X x Onay bir durum gegisidir; bekleyen kayit listede
gorunur

hesaplarsiniz.

Olii rota

Bu modiilde 361 tarafi ne kadar hazir

169 is nesnesi tanimli, 165 tanesi durum makinesi tasiyor (toplam 717 tanimli gecis). En derin sireg Satis Teklifleri:
8 durum, 18 gegis. 31 ekran rotasi canlida dogrulandi. @ Bu sayilar 361'in KAPASITESIDIR — kacinin sizde bugiin
ELLE yapildigi 6lctilmedi ve bu belge onu iddia etmez. Kazanci yukaridaki bos hucreleri siz doldurunca

#navSalesOpportunityEntry (mSalesOpportunityHome) — hicbir seye ¢6zilmuiyor. Hesaba katmayin.

Miisteri iliskileri — ne sayilacak

Miisteri ge¢misinin parcali olmasi ve miikerrer kayit temizligi.

Sayilacak is

“Bu mdsteriyle en son kim

konustu?”

Bugiin kim Kisi x siklik x 361°'de karsiligi (6lgiilmiis)
yapiyor siire
Satis / destek x x Aday, vaka, etkilesim ayni musteri

kaydinin lizerinde




Sayilacak is Bugiin kim Kisi x siklik x 361'de karsihigi (Sl¢iilmiis)

yapiyor siire
Mikerrer kayit temizligi Veri sorumlusu x x Miikerrer tespiti ve birlestirme sistemde
Kanal ge¢misi derleme Destek X X Kanallar tek gelen kutusunda, kayda bagh

Bu modiilde 361 tarafi ne kadar hazir

81 is nesnesi tanimli, 64 tanesi durum makinesi tasiyor (toplam 250 tanimli gegis). En derin stire¢ Aday Musteriler:
7 durum, 13 gecis. 8 ekran rotasi canlida dogrulandi. @ Bu sayilar 361'in KAPASITESIDIR — kacinin sizde bugiin
ELLE yapildigi 6lculmedi ve bu belge onu iddia etmez. Kazanci yukaridaki bos hiicreleri siz doldurunca
hesaplarsiniz.

ihracat — ne sayilacak

ihracat dosyasinda evrak toplama ve eksik belge tespiti.

Sayilacak is Bugiin kim Kisi x siklik x 361'de karsiligi (6lglilmiis)
yapiyor siire

Evrak toplama ihracat sorumlusu x x Belge zinciri kayda bagli; eksik evrak siireci

durdurur

Eksik belge tespiti ihracat + x x Kural olarak tanimli — dosya kapanmadan
muhasebe uyarir

Glimriik dosyasi ihracat sorumlusu x x Dosya tek kayittan uretilir

derleme

.

Bu modiilde 361 tarafi ne kadar hazir

33 is nesnesi tanimli, 33 tanesi durum makinesi tasiyor (toplam 183 taniml gecis). En derin siirec ihracatlar: 24
durum, 34 gecis. 8 ekran rotasi canlida dogrulandi. @ Bu sayilar 361'in KAPASITESIDIR — kacinin sizde bugiin
ELLE yapildigi 6lctilmedi ve bu belge onu iddia etmez. Kazanci yukaridaki bos hicreleri siz doldurunca

hesaplarsiniz.

Uriin Katalogu — ne sayilacak

Fiyat ve kanal komisyonu glincellemesinin kag yerde tekrarlandigi.



Sayilacak is Bugiin kim Kisi x siklik x 361'de karsihig (olciilmiis)

yapiyor siire
Fiyat glincelleme Fiyatlandirma x x Fiyat listesi tanimli; kanal farki kural olarak
yasar
Kanal komisyonu hesabi Satis / finans X X Komisyon orani iiriin-kanal kaydinda
Katalog tutarsizlig Uriin yénetimi X X Tek katalog; kanal goriiniimleri turetilir
diizeltme
.

Bu modiilde 361 tarafi ne kadar hazir

37 is nesnesi tanimli, 37 tanesi durum makinesi tasiyor (toplam 177 tanimli gecis). En derin siirec Ozellik: 4 durum,
5 gecis. 8 ekran rotasi canlida dogrulandi. @ Bu sayilar 361'in KAPASITESIDIR — kacinin sizde bugiin ELLE
yapildigi olctilmedi ve bu belge onu iddia etmez. Kazanci yukaridaki bos hicreleri siz doldurunca hesaplarsiniz.

Teknik Servis — ne sayilacak

Servis talebinden is emrine geciste elle aktarim ve saha kaydi girisi.

Sayilacak is Bugiin kim yapiyor Kisi x siklik x siire 361'de karsilig: (6lgiilmiis)
Talep — is emri aktarimi Servis planlama x x Durum gegisi; ikinci kayit acilmaz
Saha kayd girisi Teknisyen X X Ayni kayit Uzerinde; mobil girig
Garanti / s6zlesme kontrolii Servis x x Sozlesme kaydi talebe bagli

.

Bu modiilde 361 tarafi ne kadar hazir

41 is nesnesi tanimli, 41 tanesi durum makinesi tasiyor (toplam 312 tanimli gegis). En derin siirec Teknik Servis s
Emirleri: 24 durum, 70 gecis. 8 ekran rotasi canlida dogrulandi. @ Bu sayilar 361'in KAPASITESIDIR — kacinin sizde
buglin ELLE yapildigi 6lcilmedi ve bu belge onu iddia etmez. Kazanci yukaridaki bos hicreleri siz doldurunca

hesaplarsiniz.

B2B — ne sayilacak
Bayinin sordugu ve telefonla cevaplanan sorularin sayisi.

Sayilacak is Bugiin kim yapiyor Kisi x siklik x siire 361'de karsihigi (6l¢iilmiis)

Stok sorgusu telefonlar ic satig x x Bayi kendi ekranindan goriir

Cari hesap sorulari Finans x x Bayi portalinda kendi hesabi




Sayilacak is Bugiin kim yapiyor Kisi x siklik x siire 361'de karsihigi (6lciilmiis)

Siparis durumu sorulari ic satis x x Siparis durumu bayi ekraninda

Bu modiilde 361 tarafi ne kadar hazir

19 is nesnesi tanimli, 19 tanesi durum makinesi tasiyor (toplam 133 tanimli gegis). En derin slire¢ B2B Siparisleri: 22
durum, 24 gecis. 8 ekran rotasi canlida dogrulandi. @ Bu sayilar 361'in KAPASITESIDIR — kacinin sizde bugiin
ELLE yapildigi 6lctilmedi ve bu belge onu iddia etmez. Kazanci yukaridaki bos hucreleri siz doldurunca

hesaplarsiniz.

Uriin Konfigiiratérii — ne sayilacak

Gecersiz (irlin bilesiminin ne zaman fark edildigi.

Sayilacak is Bugiin kim Kisi x siklik x 361'de karsiligi (6l¢lilmiis)
yapiyor siire
Gegersiz bilesim Teknik onay x x Kural en bastan engeller — siparis sonrasi
tespiti degil
Teknik onay turu Mihendislik x x Kurallar tanimli; onay turu kisalir
Yanlis tGretim / iade Uretim x x Kaynaginda engellenir
.

Bu modiilde 361 tarafi ne kadar hazir

82 is nesnesi tanimli, 82 tanesi durum makinesi tasiyor (toplam 429 tanimh gecis). En derin stire¢ Uriin
Konfigratéri - Uriin Yapilandirmalari: 8 durum, 16 gecis. 8 ekran rotasi canlida dogrulandi. @ Bu sayilar 361'in
KAPASITESIDIR — kacinin sizde bugiin ELLE yapildigi 6lciilmedi ve bu belge onu iddia etmez. Kazanci yukaridaki

bos hiicreleri siz doldurunca hesaplarsiniz.

Pazaryeri Yonetimi — ne sayilacak

Pazaryeri panellerinin ayri ayri acilmasi ve komisyon mutabakati.

Sayilacak is Bugiin kim yapiyor Kisi x siklik x siire 361'de karsihig: (6lciilmiis)
Panel agma / siparis toplama E-ticaret X X Tiim kanallar tek kuyrukta
Komisyon mutabakati Finans x x Kanal komisyonu uriinde tanimh

Stok senkronu kontrolii E-ticaret x x Tek stok, kanallara yansir




Bu modiilde 361 tarafi ne kadar hazir

53 is nesnesi tanimli, 53 tanesi durum makinesi tasiyor (toplam 267 tanimli gecis). En derin stire¢ Hepsiburada
Siparisler: 7 durum, 6 gecis. 8 ekran rotasi canlida dogrulandi. @ Bu sayilar 361'in KAPASITESIDIR — kaginin sizde
bugiin ELLE yapildigi 6lctilmedi ve bu belge onu iddia etmez. Kazanci yukaridaki bos hiicreleri siz doldurunca
hesaplarsiniz.

Sinir ve diirtistliik notu

v

v

v

v

Bu belge bir vaat degildir. icindeki 361 sayilari kapasiteyi anlatir, sonucu degil.
Bos hiicreyi biz doldurmayiz. Musterinin sayisini tahmin etmek, ROI'yi uydurmakla ayni seydir.
Hesap goriismeden sonra yazilir ve misteriye kendi sayilariyla geri verilir.

Ol¢iim tazelenir: hazir olmayan ekranlar diizeltildikce bu iskelet yeniden dretilir.



